@ Namirial

POLITICA DE CONFIDENTIALITATE A DATELOR CU CARACTER PERSONAL
in conformitate cu articolul 13 din Regulamentul UE 2016/679

Namirial S. p. A. prelucreaza date cu caracter personal in conformitate cu prevederile stipulate in Regulamentul european nr. 679/2016 privind
protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si privind libera circulatie a acestor date (denumit n
continuare ,Regulamentul”).

n temeiul articolului 13 din Regulamentul mentionat mai sus, in continuare sunt furnizate informatii privind datele de identificare ale Operatorului de
date si informatii referitoare la prelucrarea datelor dvs. cu caracter personal in legatura cu contractele si prestarea de servicii certificate (semnatura
digitala, SPID, PEC), denumite in continuare ,Serviciile”.

Operatorul de Operatorul de date este Namirial S.p.A. (denumita in continuare ,Namirial” sau ,Operatorul de date”), cu sediul social in
date CB via Caduti sul Lavoro, 4 — 60019 Senigallia (AN), Cod TVA IT 02046570426.

Responsabilul cu protectia datelor (DPO) poate fi contactat la urmatoarea adresa de e-mail: dpo@namirial.com.

Tipul de date @ Ca parte a Serviciilor pe care Namirial le va presta pentru dumneavoastra, vom prelucra urmatoarele categorii de date cu
prelucrate caracter personal:

- Datele biografice (prenumele, numele de familie, CNP-ul, genul, data nasterii, locul nasterii, nationalitatea);

- Detaliile si copia documentului de identitate si a cardului de sanatatel/certificatului de inregistrare in
scopuri de TVA;

- Datele privind adresa (resedinta/domiciliul);

- Datele de contact (numarul de telefon si adresa de e-mail);

- Datele biometrice (caracteristici fizice, fiziologice sau comportamentale colectate prin recunoastere foto/video);

- Datele de navigare si de jurnal (IP-ul, datele de conectare, numele de domenii si alti parametri legati de
sistemul de operare si de browserul pe care 1l utilizati);

- Datele de plata (codul IBAN si date bancare/postale).

Scopul si g Vom prelucra datele dumneavoastra in urmatoarele scopuri:
temeiul ]um_i_lc a. Incheierea unui contract si utilizarea serviciilor: temeiul juridic al acestui scop este articolul 6 alineatul (1) litera
al prelucrarii (b) din RGPD — executarea contractului;

b. Verificarea identitatii persoanei vizate prin recunoastere foto/video: temeiul juridic al acestuia scop este articolul
9 alineatul (2) litera (a) — exprimarea consimtamantului;

c. Manipularea si raspunsul la solicitérile de asistenta tehnica, inclusiv online: temeiul juridic al acestui scop este
articolul 6 alineatul (1) litera (b) din RGPD — executarea contractului;

d. Conformitatea cu obligatiile legale, nationale sau de reglementare ale UE: temeiul juridic al acestui scop este
articolul 6 alineatul (1) litera (c) din RGPD — indeplinirea unei obligatii legale;

e. Transmiterea continutului informatiilor: temeiul juridic al acestui scop este articolul 6 alineatul (1) litera (f) din
RGPD - interesele legitime urmarite de Operatorul de date;

f.  Analize statistice, de afaceri si de piata, efectuate Tn forma absolut anonima si agregata: temeiul juridic al acestui
scop este articolul 6 alineatul (1) litera (f) din RGPD — interesele legitime urmarite de Operatorul de date;

g. Protectia jurisdictionald a drepturilor Namirial: temeiul juridic al acestui scop este articolul 6 alineatul (1) litera (f)
din RGPD - interesele legitime urmarite de Operatorul de date;

h.  Prevenirea activitatilor frauduloase prin efectuarea unei verificari a fiabilitatii datelor furnizate de persoana vizata
Tn cadrul procesului de recunoastere: temeiul juridic pentru acest scop este articolul 6 alineatul (1) litera (f) din
RGPD - interesele legitime urmarite de Operatorul de date.

Furnizarea de @ Furnizarea datelor la care se face referire la punctele (a), (b), (c), (d), (g) si (h) este obligatorie pentru a permite incheierea

date contractului sau prestarea serviciilor solicitate. Furnizarea datelor la care se face referire la celelalte puncte este optionala:
1i puteti solicita Operatorului de date, In orice moment, incetarea activitatilor de prelucrare fara nicio consecinta asupra
serviciilor prestate pentru dumneavoastra.

Metoda de 3  Namirial prelucreaza datele cu caracter personal in conformitate cu principiile Regulamentului si in virtutea propriilor

prelucrare si éJ interese legitime legate de tipul activitatii desfasurate si de necesitatea executdrii contractelor existente sau a efectuarii

accesul la date demersurilor Tnainte de Incheierea unui contract la cererea persoanelor vizate.

Datele colectate prin semnarea contractelor standard in format analogic sunt prelucrate atat in formatul pe hartie, céat si cu
instrumente computerizate si telematice si pot fi prelucrate in forma agregata pentru constatari statistice si pentru a verifica
standardele de calitate ale serviciilor de asistenta si intretinere, in acest caz excluzand prelucrarea datelor de identificare.
Datele colectate prin completarea formularelor online sunt prelucrate electronic si pot face obiectul unei prelucrari
automatizate cu ajutorul unor sisteme informatice cu caracter managerial.

Datele pot fi accesate exclusiv de persoanele responsabile, instruite si informate in mod corespunzator cu privire la
atributiile lor si la activitatile permise n legatura cu datele colectate, care isi desfasoara activitatea in numele Namirial si
care sunt destinatarii instructiunilor si sarcinilor specifice, prin decizie de angajare.

Operatorul de date va prelucra datele in scopurile indicate mai sus, urmarindu-si interesele legitime care nu prevaleaza
asupra intereselor sau drepturilor si libertatilor persoanei vizate.

Datele dumneavoastra cu caracter personal vor fi prelucrate pe serverele Operatorului de date situate in Uniunea
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afara Spatiului Economic European, transferul va avea loc in unul dintre modurile permise de legislatia aplicabild. In acest
caz, destinatarilor datelor li se vor impune obligatii de protectie si securitate echivalente cu cele garantate de Operatorul de
date.

Va rugam sa retineti ca datele cu caracter personal prelucrate in conformitate cu prezenta politica pot fi divulgate unor terti
desemnati ca persoane externe Tmputernicite de operator (lista completa este disponibila la Operatorul de date),
consultantilor comerciali In scopuri administrative si contabile, precum si consultantilor juridici pentru gestionarea
eventualelor litigii.

De asemenea, va informam ca datele pot fi comunicate si politiei sau autoritatilor judiciare in scopul anchetarii sau urmaririi
penale pentru fapte comise de utilizatorii serviciilor telematice, acolo unde este necesar.

De asemenea, va informam ca datele pot fi prelucrate si de terti care actioneaza in calitate de autoritate locala de
Tnregistrare (Local Registration Authority, LRA) sau de operator al autoritati de Tnregistrare (Registration Authority
Operator, RAO), astfel cum sunt acestea definite Tn cadrul conditiilor generale de utilizare, sau de persoane cu functii de
gestionare si arhivare pe suport de hartie si/sau digital, desemnate in mod oficial de Namirial ca persoane imputernicite de
operator/persoane secundare imputernicite de operator.

Namirial va va pastra datele intr-o forma care permite identificarea acestora pentru o perioada de timp care nu depaseste
indeplinirea scopurilor mentionate in prezenta politica.
Datele referitoare la semnatura digitala si/sau SPID, chiar si atunci cand sunt colectate prin intermediul sistemului de
Tnregistrare audio-video, vor fi pastrate timp de 20 (douazeci) de ani de la expirarea sau revocarea semnaturii digitale
si/sau a SPID, in conformitate cu dispozitiile Decretului legislativ 82/2005, cu modificarile ulterioare (Codul de administrare
digitald) si ale Decretului prim-ministrului din 24 octombrie 2014, cu maodificarile ulterioare.
Datele de navigare ale site-urilor prin intermediul carora se solicita tipul de acces prin acreditarile SPID ale utilizatorului si
datele proprii ale utilizatorului vor fi pastrate pentru o perioada de 2 (doi) ani incepand de la executarea acestor operatiuni.
n legatura cu serviciul de postd electronica certificatd (Posta elettronica certificata, PEC), inclusiv serviciul de posta
electronica inregistrata (Registered Electronic Mail, REM):

- datele de baza ale persoanei vizate, orice documente si/sau date de identificare colectate prin intermediul

sistemului de Tnregistrare audio-video vor fi pastrate timp de 10 (zece) ani de la terminarea contractului;
- jurnalele mesajelor PEC si jurnalele mesajelor PEC cu virusi sunt pastrate timp de 30 (treizeci) de luni, in
conformitate cu legislatia Tn vigoare in materie;

- datele privind accesarile la PEC de catre Operatorul de date sunt pastrate timp de 6 (sase) luni.
Datele strict necesare in scopuri de remediere si contabile se vor pastra pentru o perioada de 10 (zece) ani conform
reglementarilor relevante, odata ce scopul pentru care au fost colectate nu mai exista.
Jurnalele de servicii referitoare la semnatura digitald, SPID, PEC vor fi pastrate pentru o perioada de sase (6) luni pentru a
asigura identificarea corecta a fluxurilor de servicii.
Dupa expirarea acestor perioade, datele persoanelor vizate vor fi sterse sau transformate in forma anonima, cu exceptia
cazului In care este necesara pastrarea lor in continuare pentru a respecta obligatile legale sau pentru a raspunde
solicitarilor din partea autoritatilor.
Va rugam sa retineti ca aveti dreptul de a solicita, Tn orice moment, modificarea acordurilor guvernate de prezenta politica
prin exercitarea drepturilor stipulate in alineatul urmator.

Va rugam sa retineti ca va puteti exercita drepturile mentionate la articolul 15 (Dreptul de acces al persoanei vizate), 16
(Dreptul la rectificare), 17 (Dreptul la stergerea datelor), 18 (Dreptul la restrictionarea prelucrarii), 19 (Obligatia de notificare
privind rectificarea sau stergerea datelor cu caracter personal sau restrictionarea prelucrarii), 20 (Dreptul la portabilitatea
datelor), 21 (Dreptul la opozitie) si 22 (Procesul decizional individual automatizat, inclusiv crearea de profiluri) din
Regulament.

Va rugdm sa retineti ca exercitarea drepturilor mentionate in articolele de mai sus, cum ar fi dreptul la stergere sau la
opozitie, respecta limitele impuse de reglementarile aplicabile serviciilor cu privire la obligatile de pastrare a datelor cu
caracter personal.

Pentru a va exercita drepturile in temeiul articolelor 15-22 din Regulament, trebuie sa va adresati cererea in scris la:

Namirial S.p.A., Via Caduti sul Lavoro n. 4 - 60019 Senigallia (AN)

dpo@namirial.com — dpo.namirial@sicurezzapostale.it

Va informam ca aveti, de asemenea, dreptul de a depune o plangere in fata autoritatii de protectie a datelor.
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