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CONDIȚII SPECIFICE DE CONTRACT PENTRU FURNIZAREA DE SOFTWARE ÎN 
MODUL SAAS

EviServices

Secțiunea I - Dispoziții generale

1. Valoarea acestor Condiții Specifice

Prezentele condiții specifice ale contractului („Condiții Specifice”) reglementează furnizarea software-ului indicat în obiectul  
Contractului. Prezentele Condiții Specifice completează Conditiile Aditionale și se referă la serviciile indicate în Oferta Comercială. 
În cazul unui conflict între Condiții Adiționale și Condiții Specifice, acestea din urmă vor prevala. Definițiile indicate în Condițiile 
Generale se aplică prezentelor Condiții Specifice.

Secțiunea II - Condiții Specifice
A - Definiții referitoare la EviServices
În aceste Condiții specifice, termenii enumerați în acest articol vor avea următoarele semnificații și vor fi întotdeauna utilizați cu 
majusculă, atât la singular, cât și la plural:

 „Platforma”: platforma SaaS deținută de Uanataca SAU („Uanataca”, un furnizor calificat de servicii de  
încredere eIDAS - o societate de nationalitate spaniola controlată în proporție de 100% de Furnizor SpA) 
prin intermediul căreia sunt furnizate EviServices;

 „Serviciu” sau „ EviServices”: serviciile de distributie electronică inregistrata furnizate de Uanataca prin 
intermediul Platformei, în conformitate cu art. 3, nr. 36 din Regulamentul eIDAS, care definește „serviciul 
de distributie electronică inregistrata” ca un serviciu care permite transmiterea electronică a datelor 
între terți și furnizează dovezi referitoare la manipularea datelor transmise, inclusiv dovezi ale trimiterii 
și primirii datelor, și protejează datele transmise împotriva riscului de pierdere, furt, deteriorare sau 
modificări neautorizate.

B - Obiectul și funcționarea serviciului
Furnizorul, prin subcontractantul său Uanataca, își rezervă dreptul de a adăuga noi aplicații și/sau de a modifica prezentarea 
EviServices, cu notificarea prealabilă a Clientului. Accesul la Platformă se va face prin nume de utilizator și parolă. În cazurile în  
care este autorizată utilizarea automată, aplicațiile clientului sau componentele instalate local vor accesa Platforma prin internet 
printr-o interfață de aplicație (API) constând în servicii web SOAP/REST, SMTP sau alte protocoale de integrare similare. Clientul 
autorizează în mod expres Furnizorul să utilizeze subcontractantul Uanataca pentru furnizarea Serviciului, care va acționa și ca 
subîmputernicit al datelor. Uanataca, în furnizarea Serviciului, păstrează Conținutul pentru a proteja Clientul, dar și pentru a 
proteja orice terță parte (de exemplu, o altă parte la un contract) sau pentru a îndeplini o cerință judiciară sau a oricărei autorități 
administrative competente care o solicită. Clientul recunoaște Uanataca ca un furnizor de servicii electronice de încredere și, prin 
urmare, presupune că datele sunt păstrate pentru sine și pentru orice autoritate sau terță parte cu un drept legitim asupra  
acelorași date. Datele păstrate de Uanataca sunt complet inalterabile și nu pot fi șterse în perioada de păstrare contractuală.  
Părțile sunt obligate să nu modifice datele păstrate de Uanataca, o obligație care este deosebit de relevantă pentru datele care  
constituie dovezi ale contractelor sau a căror protecție este reglementată în mod specific ca urmare a unui mandat legal sau a  
unei dispoziții administrative sau de altă natură. Prin urmare, indiferent de proprietatea asupra datelor păstrate, Clientul se 
angajează să renunțe la orice modificare, schimb, inserare sau ștergere a datelor păstrate de Uanataca, chiar dacă existența  
acestor date ar putea cauza prejudicii afacerii, imaginii, reputației sau activelor Clientului însuși sau ale terților, cu excepția  
cazurilor în care Legea impune ștergerea sau modificarea acestora.

C - Intervenții tehnice pe platformă
Clientul acceptă să utilizeze o platformă partajată și nu un software personalizat sau dezvoltat în propria sa instalație sau într-o 
instalație dedicată exclusiv. Furnizorul, prin subcontractantul său Uanataca, își rezervă dreptul de a efectua modificări tehnice 
(fără costuri pentru Client) care introduc îmbunătățiri sau modificări ale Serviciului, motivate de ajustări pentru conformitatea 
legală, incorporarea de noi servicii sau funcționalități, modificări naturale ale evoluției serviciilor sau tehnologiilor sau modificări  
motivate de dependențe de producătorii de software sau furnizorii de servicii terți, cu condiția ca acest lucru să nu aibă un impact 
negativ semnificativ asupra utilizării Serviciului de către Client. Furnizorul se angajează să notifice Clientul în prealabil cu privire  
la acele modificări tehnice care implică un impact negativ semnificativ asupra utilizării EviServices. Sunt excluse din această  
categorie modificările care mențin aceeași funcționalitate și care sunt auto-explicative în cadrul aplicației, precum și aplicațiile  
sau serviciile noi care reprezintă un adaos, dar păstrează funcționalitățile, aplicațiile sau serviciile utilizate de Client.

Semnătura Clientului* ______________________
* vă rugăm să furnizați o semnătură digitală

Numele Clientului ______________________________________
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