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CONDIZIONI SPECIFICHE DI CONTRATTO FORNITURA DI SOFTWARE IN MODALITÀ SAAS 
ClickWrap 

 
 Sezione I - Disposizioni generali  

1. Valore delle presenti Condizioni Specifiche  

Le presenti condizioni specifiche di contratto (“Condizioni specifiche”) disciplinano la fornitura del software indicato in oggetto. 
Le presenti Condizioni Specifiche integrano le Condizioni Aggiuntive e si riferiscono ai servizi indicati nella Proposta Commerciale. 
Nell'ipotesi di contrasto tra le Condizioni Aggiuntive e le Condizioni Specifiche, le seconde dovranno ritenersi prevalenti. 
Le Definizioni indicate nelle Condizioni Generali si applicano alle presenti Condizioni Specifiche. 
 

Sezione II - Condizioni Specifiche 
A - Oggetto del servizio 
Il Servizio denominato ClickWrap è un’applicazione SaaS che consente al Cliente di generare e gestire accordi per raccogliere il consenso o il rifiuto 
dei propri utenti relativamente a specifici temi/documenti attraverso una piattaforma che permette la gestione e il monitoraggio di ciascuna fase 
del processo (testo di accettazione, versione del documento da accettare, dati dell’utente da conservare unitamente al consenso, etc.).   
L’archiviazione del consenso/rifiuto fornito dall’utente avverrà tramite notarizzazione su blockchain.  
Per maggiori dettagli circa la descrizione del Servizio, si rimanda all’Offerta Commerciale/Scheda tecnica. 
 
B - Credenziali di accesso 
Il Cliente potrà accedere alla piattaforma web del Servizio attraverso le proprie credenziali MyNamirial, che potrà creare attraverso la pagina web 
https://my.namirial.app/. Il Cliente atto prende atto che la richiesta di cancellazione delle proprie credenziali MyNamirial comporterà l’impossibilità 
di accedere al Servizio ClickWrap nonché ad eventuali ulteriori servizi attivati tramite le stesse credenziali MyNamirial.  
 
C - Gestione dei dati 
Le informazioni, una volta elaborate, sono pseudonimizzate dal Servizio. I Clienti hanno la possibilità di decidere quali dati associare al registro dei 
consensi, tuttavia, di default, il Servizio elabora solo l’indirizzo IP dell’utente.   
I dati sono trattati esclusivamente per essere archiviati: in forma crittografata nei server e tramite hash quando registrati nella blockchain.  
In un secondo momento, il Cliente può accedere alla piattaforma tramite le proprie credenziali in modo da accedere ai dati in chiaro e nel caso in 
cui l’utente modifichi il consenso fornito.  
In particolare, l’utilizzo del Servizio avviene in sei fasi: (1) determinazione da parte del Cliente dei dati da elaborare; (2) compilazione di un file JSON 
con i dati determinati nella fase (1) quando l'utente interagisce; (3.a) processo di hashing del file JSON prodotto; (3.b) processo di hashing del hash 
ottenuto al completamento della fase (3.a) con l’aggiunta di un identificatore relativo alla transazione; (4) registrazione del hash ottenuto a 
conclusione della fase (3.b) sulla blockchain; (5) invio del file JSON in chiaro ai server ClickWrap (AWS) e (6) crittografia dei dati prima di essere 
archiviati sui server ClickWrap.   
I dati comuni vengono trattati durante le fasi (2), (3.a e 3.b) e (4), (5) e (6).  
 
D - Effetti della cessazione del Servizio  
Alla cessazione del Contratto, i dati archiviati dal Cliente relativi ai propri utenti sono cancellati dai server di ClickWrap (AWS) in maniera permanente.  
Una volta cancellati i dati dal server ClickWrap (AWS), l’hash ottenuto al termine del procedimento descritto sopra (e specificatamente a termine 
della fase 3.b), ovvero il dato salvato in blockchain, non risulta più attribuibile né alla transazione, né al contratto o consenso, né all’utente a cui il 
consenso o accettazione del contratto si riferisce.  
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