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ИЗВЕСТИЕ ЗА ЗАЩИТА НА ЛИЧНИТЕ ДАННИ

В съответствие с член 13 от Регламент (ЕС) 2016/679 

 Namirial  S.p.A. обработва лични данни в съответствие с разпоредбите на Европейски регламент № 679/2016 относно защитата на 
физическите лица във връзка с обработването на лични данни и относно свободното движение на такива данни (наричан по-долу 
„Регламентът“). 

В съответствие с чл. 13 от гореспоменатия регламент, по-долу е предоставена информация относно идентификационните данни на 
администратора на данни и информация, свързана с обработването на Вашите лични данни във връзка с договори и предоставяне на 
сертифицирани услуги (цифров подпис, SPID, PEC), наричани по-долу „Услугите“.

Администратор 
на данни

Администраторът на данни е Namirial S.p.A. (наричана по-долу „Namirial“ или „Администратор на данни“), със 
седалище Via Caduti sul Lavoro, 4 – 60019 Senigallia (AN), ДДС номер IT 02046570426.

Длъжностното  лице  по  защита  на  данните  (ДЛЗД)  може  да  бъде  намерено  на  следния  имейл  адрес:  
dpo@namirial.com.

Тип на 
обработванит
е данни

Като част от Услугите, които Namirial ще Ви предоставя, ние ще обработваме следните категории лични данни: 
- Биографични данни  (собствено  име,  фамилно име,  номер на  социална осигуровка,  пол,  дата  на 

раждане, място на раждане, националност); 
- Данни и копие от документа за самоличност и здравната карта/данъчния код; 
- Адресни данни (местоживеене/постоянно местожителство);
- Данни за контакт (телефонен номер и имейл адрес); 
- Биометрични  данни (физически,  физиологични  или  поведенчески  характеристики,  събрани  чрез 

разпознаване на снимки/видео);
- Данни за сърфиране и логове (IP, данни за връзка, имена на домейни и други параметри, свързани с 

операционната система и браузъра, които използвате);
- Данни за плащане (IBAN и банкови/пощенски данни). 

Цел и правно 
основание на 
обработката

Ще обработваме Вашите данни за следните цели:

а. Сключване на договор и използване на услуги: правното основание за тази цел е член 6, параграф 1, буква 
б) от ОРЗД – договор; 

б. Проверка на самоличността на субекта на данни чрез разпознаване на снимка/видео: правното основание 
за тази цел е чл. 9, параграф 2, буква а) – съгласие;

в. Обработка и отговор на заявки за техническа помощ, включително онлайн: правното основание за тази цел 
е чл. 6, параграф 1, буква б) от ОРЗД – договор;

г. Спазване на правни или регулаторни задължения, както национални, така и на ЕС: правното основание за 
тази цел е чл. 6, параграф 1, буква в) от ОРЗД – правно задължение;

д. Изпращане на информационно съдържание: правното основание за тази цел е член 6, параграф 1, буква 
е) от ОРЗД – легитимен интерес на Администратора на данни;

е. Статистически,  бизнес  и  пазарни  анализи,  извършвани  в  абсолютно  анонимна  и  обобщена  форма: 
правното  основание  за  тази  цел  е  чл.  6,  параграф  1,  буква  е)  от  ОРЗД  –  легитимен  интерес  на  
Администратора на данни;

ж. Юрисдикционна защита на правата на Namirial:  правното основание за тази цел е член 6, параграф 1,  
буква е) от ОРЗД – легитимен интерес на администратора на данни;

з. Предотвратяване  на  измамни  дейности  чрез  извършване  на  проверка  на  надеждността  на  данните, 
предоставени от субекта на данни при разпознаване: правното основание за тази цел е член 6, параграф 1, 
буква е) от ОРЗД – легитимен интерес на администратора на данни.

Предоставяне 
на данни

Предоставянето на данните, посочени в букви а), б), в), г), ж) и з), е задължително, за да може да се сключи 
договорът или да се предоставят заявените услуги. Предоставянето на данните, посочени в следващите точки, не 
е задължително: можете по всяко време да поискате от Администратора на данни да прекрати дейностите по 
обработване, без това да има последствия за обхвата на предоставяните Ви услуги.
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Метод на 
обработка и 
достъп до 
данните

Namirial обработва лични данни в съответствие с принципите на Регламента и съгласно легитимните си интереси, 
свързани  с  вида  на  извършваната  дейност  и  необходимостта  от  изпълнение  на  текущи  договори  или 
преддоговорни мерки, поискани от субектите на данни. 
Данните, събрани чрез подписването на стандартни договори в аналогов формат, се обработват както на хартиен 
носител, така и с компютърни и телематични инструменти и могат да бъдат обработвани в обобщен вид за 
статистически анализи и проверка на стандартите за качество на услугите за поддръжка и обслужване, като в този 
случай обработката на идентифициращи данни се изключва. 
Данните, събрани чрез попълване на онлайн формуляри, се обработват по електронен път и могат да бъдат обект 
на автоматизирана обработка с помощта на информационни системи с управленски характер. 
Данните са достъпни единствено за отговорните лица, които са подходящо обучени и информирани за своите 
задължения и разрешените им дейности по отношение на събраните данни, които работят от името на Namirial и  
са получатели на конкретни инструкции и задачи с писмо за назначаване. 
Администраторът  на  данни ще обработва  данните  за  горепосочените цели,  като преследва своите законни 
интереси, които нямат преимущество пред интересите или правата и свободите на субекта на данните.

Място на 
обработка и 
прехвърляне в 
чужбина

Вашите  лични  данни  ще  бъдат  обработвани  на  сървърите  на  Администратора  на  данни,  разположени  в 
Европейския съюз. Ако, за да се даде възможност за изпълнение на услугите, които сте поискали, е необходимо да 
се прехвърлят данни извън Европейското икономическо пространство, прехвърлянето ще се извърши по един от 
начините,  разрешени от  приложимото законодателство.  В  този случай на получателите на данни ще бъдат 
наложени задължения за защита и сигурност, равностойни на тези, гарантирани от администратора на данни. 

Обхват на 
оповестяване и 
разпространение 
на данни

Моля, имайте предвид, че личните данни, обработвани в съответствие с настоящата политика, могат да бъдат 
разкрити на трети страни, назначени като външни обработващи данни (пълният списък е на разположение от 
Администратора на данни), на търговски консултанти за административни и счетоводни цели, както и на правни 
консултанти за управление на евентуални спорове.
Уведомяваме Ви също така, че при необходимост данните могат да бъдат предадени на полицейски или съдебни 
органи  с  цел  разследване  или  наказателно  преследване  на  престъпления,  извършени  от  потребители  на 
телематични услуги.
Уведомяваме Ви също така, че данните могат да бъдат обработвани и от трети страни, действащи в качеството на 
местен регистрационен орган (LRA) или оператор на регистрационен орган (RAO), както е определено в общите 
условия за предоставяне на услуги, или от лица с функции за управление и архивиране на хартиен и/или цифров 
носител, официално назначени от Namirial като външни обработващи/подобработващи данни.

Запазване и 
изтриване на 
лични данни

Namirial ще съхранява Вашите данни във форма, която позволява идентифицирането им, за период от време, 
който не надхвърля изпълнението на целите, посочени в настоящата политика. 
Данните, свързани с цифровия подпис и/или SPID, дори когато са събрани чрез системата за аудио-видео запис, 
се съхраняват в продължение на 20 (двадесет) години след изтичането на срока на валидност или отмяната на 
цифровия подпис и/или SPID,  в  съответствие  с  разпоредбите на Законодателен декрет  82/2005  с  неговите 
изменения (Кодекс за цифрова администрация) и постановлението на министър-председателя от 24 октомври 
2014 г., с неговите изменения. 
Данните за сърфиране в сайтовете, чрез които видът на достъпа е заявен чрез идентификационните данни на 
потребителя за SPID, както и собствените данни на потребителя, се съхраняват за период от 2 (две) години,  
считано от извършването на тези операции. 
Във връзка с услугата за сертифицирана електронна поща (PEC), включително услугата REM (Регистрирана 
електронна поща):

- Основните данни на субекта на данните, всички документи и/или данни за идентификация, събрани чрез 
системата за аудио-видео запис,  се съхраняват в продължение на 10 (десет)  години след края на 
договора; 

- регистрите на съобщенията през PEC и регистрите на съобщенията през PEC с вируси се съхраняват в 
продължение на 30 (тридесет) месеца, както се изисква от действащото законодателство в тази област; 

- данните за достъп до PEC от страна на Администратора на данни се съхраняват в продължение на 6 
(шест) месеца.

Данните, които са строго необходими за целите на коригирането и счетоводството, при които целта, за която са  
били събрани, е престанала да съществува, се съхраняват за период от десет (10) години, както се изисква от 
съответните разпоредби. 
Регистрите на услугите, свързани с цифров подпис, SPID и PEC, ще се съхраняват за период от шест (6) месеца, за 
да се гарантира правилното идентифициране на потоците от услуги. 
След изтичането на тези срокове данните на субектите на данни ще бъдат изтрити или трансформирани в 
анонимна форма, освен ако по-нататъшното им съхранение не е необходимо за спазване на законови задължения 
или за изпълнение на искания от съответните органи.
Уведомяваме Ви, че имате право по всяко време да поискате промени в договореностите, уредени в настоящата 
политика, чрез упражняване на правата, посочени в следващия параграф.

Права на 
субектите на 
данни

Уведомяваме Ви, че можете да упражните правата, посочени в чл. 15 (Право на достъп на субекта на данните), 16 
(Право на коригиране), 17 (Право на изтриване), 18 (Право на ограничаване на обработването), 19 (Право за 
уведомяване при коригиране или изтриване на лични данни или ограничаване на обработването), 20 (Право на 
преносимост на данните), 21 (Право на възражение) и 22 (Право на отказ от автоматизирано обработване) от  
Регламента.

Моля, имайте предвид, че упражняването на правата, посочени в горните членове, като например правото на 
изтриване или възражение, отговаря на ограниченията, наложени от разпоредбите, приложими към услугите по 
отношение на задълженията за съхранение на лични данни.

За да упражните правата си по членове 15-22 от Регламента, трябва да изпратите писмено искане до:

Namirial S.p.A., Via Caduti sul Lavoro n. 4 – 60019 Senigallia (AN)
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dpo@namirial.com - dpo.namirial@sicurezzapostale.it

Уведомяваме Ви, че също така имате право да подадете жалба до Органа по защита на данните.
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